@ ° Politika IMS

KOMA - Industry s.r.o.

V ndvaznosti na udriovani a trvalé zlepsovani integrovaného manazerského systému (IMS) - systému
kvality dle ISO 9001, systému environmentdlniho managementu dle 1ISO 14001 a systému managementu BOZP
dle OHSAS 18001 se vedeni spolecnosti zavazuje plnit ndsledujici teze politiky:

1. NaSe obchodni poslani

Spolecnost KOMA — Industry s.r.o. je technicko-obchodni a vyrobni organizace piinasejici odpovidajici a efektivni feseni uspokojujici
skute¢né pozadavky a potfeby zdkazniki. Obchodni. dodavatelska a technicka &innost je vytvafena na (zkych partnerskych vztazich, které
Jsou zékladem pro pochopeni pozadavki a potfeb zakaznika. Tento pfistup nam umoziinje poskytovat sluzby na nejvy3si urovni a zajisti
nadim zakaznikim predpoklady pro trvalé zlepSovani jejich procesi,

Spolecnost je specializovana na opravy a servis rozsahlych technologickych celki v oblasti hutnictvi a strojirenstvi, projekei, konstrukei a
vyrobu hydraulickych, pneumatickych systémii a mazacich systémii, projekei a konstrukei hydraulickych valed, montaze vysokotlakych a
nizkotlakych potrubnich rozvodi, obchodni ¢innost s hydraulickymi. pneumatickymi a mazacimi komponenty. Sou¢ésti poskytovanych
sluzeb je také vyrobni a servisni ¢innost. v&etné procesii obrabéni a svafovani a také realizace automatizovanych zakladacich systémii —
parkovacich domd.

2. Vztah k nasim ziakaznikim

Chceme, abychom byli svymi zdkazniky povaZoviani za vysoce efektivniho a spolehlivého partnera.

Byt ,efektivni* = aktivnim zpiisobem reagovat na potfeby zdkaznikt, analyzovat jejich potieby. nabizet optimélni fedeni dodavek vyrobki
a sluzeb.

Byt ,spolehlivy* = disledn¢ dodrzovat kvalitu dodavek a vyrobki, zarugovat dostupnost a kvalitu nasich sluZeb v sjednanych objemech a
terminech.

Na zéikladé hodnoceni spokojenosti zikazniki a analyzy dodavek vyrobkii a sluzeb pracujeme na viastnim trvalém zlepsovani. Cheeme tak
zajistit dlouhodobé vyhodné dodavatelsko-zakaznické vztahy.

3. Vztah k na$im zaméstnancim

Uspech spolednosti zavisi na kvalité nasich zaméstnanci ve smyslu jejich dovednosti, zkuenosti a jejich pozitivniho pistupu ke strategii,
politice a cilim firmy. Je vénovana velka pozomost naboru novych zaméstnancli, odbornému vzdélavani, skoleni, sdileni informaci a
Jejich motivaci. Tim je zarucen jejich riist spoletné se stoupajicimi potiebami a pozadavky zakazniki a trhu.

4. Vztah k politice

Politika je napliiovana prostfednictvim rozpracovani konkrétnich cilii, které vychazeji ze strategického planovéani a definovanych
ekonomickych ukazatelii spolecnosti. Do cilii jsou zapracovany pozadavky zakazniki a pozadavky vedeni spolecnosti pro jeji dal3i rozvoj.

5. Vztah k ochrané Zivotniho prostredi

Pri svych cinnostech se zavazujeme dodrzovatl environmentalni zasady a pfislu$né pravni a jiné poZadavky, chréanit Zivotni prostiedi,
identifikovat stavajici i potencialni environmentalni problémy a prioritng je fedit. Je pro nés dileZité také Setfit ptirodnimi zdroji,
energiemi, vstupnimi materidly a surovinami, bezpe¢né skladovat a nakladat s latkami, které by mohly ohrozit nebo poskodit Zivotni
prostiedi.

6. BOZP

Této Cinnosti je na viech stupnich fizeni a u viech zaméstnancii vénovéana nejvy3si priorita. Pravidelné provadime $koleni zaméstnancii,
kontrolu dodrzovani BOZP a rovnéz jsme velmi dikladng provéfovani nasdimi zakazniky. a to jak na pracovisti, tak audity. Nasim cilem je
v oblasti BOZP sniZovat rizikovost provadénych praci, dodrzovat pravni pozadavky a takto eliminovat vznik pracovnich trazii.

7. Politika

Je zévazna pro viechny zaméstnance spolenosti. Vedeni poskytuje pomoc a 3koleni viude tam, kde je indikovéana jeho potieba
k Gsp&snému zajisténi naplnéni této politiky. Podporu pfi realizaci politiky otekava vedeni spolecnosti také od viech zaméstnanci.

V Ostravé dne 1.1.2014 oo, Ing. Adolf Kauer
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